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1 前言

中国安卓市场一片混战，机型无数，安卓机型适配成了摆在各游戏开发商面前的难题。

行业有了一系列自动化测试的解决方案，但手机游戏和 App 的测试，在相同的测试理论基础

之上，其实有着非常不同的测试场景和测试需求。手机游戏和 App 的开发技术不同， 导致

了两者的自动化测试技术截然不同。

 手机 App

手机 App 一般使用 Android SDK 开发，使用 Java 编写。通过 Android 提供的服务，

可以获取 App 当前窗口的视图信息，进而查找和操作按钮等控件，以完成自动化测试，

如 Uiautomator。这个过程是标准化的，从技术上来说没有任何难度，因此各个公司各

个 App 自动化测试的方法都大同小异。

 手机游戏

手游一般使用引擎开发， 现在著名的有 cocos2d 和 unity3d。两者都是使用引擎自带

的语言进行开发，主流的分别是 c++和 c#，虽然在开发过程中也有按钮等控件的概念，

但当运行时由引擎渲染后就变成了一副简单的图片，因此，我们就无法通过 Android 自

带的服务来找出游戏中的按钮了，也就没法进行常规的自动化测试。

如果技术是基于 Android 原生控件识别的，就做不了手游自动化测试。这个问题行业都

在探索解决方案，经过腾讯公司游戏部门几年研究，通过注入引擎 SDK 到安装包反射出引擎

层控件的方法进行自动化测试，实践下来的效果非常好。
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这是我们腾讯云开放手游兼容性测试这个产品的原因。

2 手游兼容性测试介绍

2.1 产品简介

手游兼容性测试产品，是应用腾讯公司游戏部门技术成熟的游戏测试引擎，打造的专注

服务移动游戏的兼容性测试产品。致力于为移动游戏行业提供完善的适配兼容测试服务，发

现和定位游戏在移动终端上出现的适配问题，并提供完整的日志信息，帮助开发者解决问题，

提升产品质量。

手游兼容性测试产品可以帮助游戏开发者减少用户流失率、增加收入和降低购机成本。

 减少用户流失率

我们经常发现,一些游戏不能在手机上安装，或者安装了无法打开，或者购买时出现异常，

用户还没体验到游戏是否好玩，就已经放弃了，从而阻止了部分新增用户，或付费用户。

腾讯云手游兼容性测试产品帮助游戏开发者测试在各种机型上的兼容性。

 增加收入

市场上安卓机型和版本非常繁多，如果希望增加游戏的收入，多兼容一些机型就是一种

办法，多覆盖一些用户，避免市场机会成本损失。

 降低购机成本

安卓手机和版本丰富多样，市面上主流手机至少100款，需要至少20万购机资金，腾讯

云手游兼容性测试产品帮助您减少购机数量和购机资金，测试是否适配主流以及其他机

型。
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2.2 产品优势

 专注手游

手机游戏测试比app测试更加复杂，它专注于手游测试，有效发现游戏各种兼容问题。

 稳定可靠

采用腾讯游戏部门的测试引擎，技术成熟，成功服务腾讯百款游戏，测试稳定、快速，

有保障。

 节约成本

游戏开发者可以看到每款机型覆盖的游戏用户数量，轻松选择需要测试兼容性的机型，

不必花费资金测试没有游戏用户数量的机型。

注：游戏用户在各个手机机型上的数量通过腾讯游戏大数据计算出，数据可靠性高。

 自主测试

市面上的深度兼容测试几乎都是专家人工测试。腾讯云手游兼容性测试，可以让用户自

主测试，测试内容透明，并只需支付手机资源费用，不需支付人工费用，用最低的价格

做最深入的测试。

2.3 产品功能

2.3.1 测试功能

腾讯云手游兼容性测试包含“标准兼容测试”和“深度兼容测试”，两种测试都会做性



手游兼容性测试产品白皮书

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第 7页 共 13页

能测试。

 标准兼容测试

测试服务项目包含：安装、登录、拉起、卸载、Monkey测试，以及性能测试，一般4小

时内可以获得测试报告。

 深度兼容测试

集成SDK，可以获取游戏关键指标FPS值。并可以自定义测试路径，深入游戏各场景进行

测试，比如：新手指引、商城选购、付费流程等。

 性能测试（标准和深度兼容测试都包含性能测试项目）

安装耗时、启动耗时、CPU 占用分布、CPU 占用随时间波动、内存峰值占用分布、内存

占用随时间波动、流量峰值消耗等。

2.3.2 测试报告

测试报告内容包含：测试结论、每台设备的测试详情、性能报告。

 测试结论

包含测试结果，以及问题分布、问题列表。

对于出现问题的机型，提供云真机关联，发现适配问题可快速使用出现问题的手机进行

复现，帮助修复问题。

 性能报告

各款手机的性能分析，总体分析和性能详情。
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 设备分布

各款手机的运行截图、运行日志。

2.3.3 控制台功能

2.3.3.1 提交测试单

 上传APK

a) 选择测试类型：标准兼容或者深度兼容测试

b) 上传APK。深度兼容需上传带SKD的APK，以及自定义的测试路径。

c) 测试完成通知方式：站内信、短信、邮件。

 选择机型

a) 自定义选择机型，可以查看每个机型覆盖的用户数。

b) 所选机型中高端配置情况

c) 保存常用机型列表：一些常用的机型可选择保存，下次测试时直接打开。

 购买，提交测试单。

2.3.3.2 查看测试报告

 测试报告

a) 查看历史测试报告记录

b) 查看测试报告详情
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c) 下载报告

 反馈问题

2.4 产品使用场景

2.4.1 标准兼容测试使用场景

 开发前期、中期

游戏刚有一个基础模型，功能还不全面时，需要检验游戏所使用的引擎或者技术，是否

在各个机型和系统上兼容，如果此时不兼容排查问题也比较容易。

 适合所有人员

无论是开发人员、测试人员、产品人员均可使用标准兼容测试，只需要提交APK和选择

机型即可。

2.4.2 深度兼容使用场景

 在中、大型游戏临近上线前

会针对游戏的新手指引流程、商场、购买流程等各种场景，进行深度的兼容测试，以确

保游戏正常运行，不影响新手体验、和购买体验，以提升用户留存率和购买率。

 适合测试人员和开发人员

因为需要集成SDK，进行xml配置，需要有一定技术基础的用户使用，开发和测试人员都

可以轻松配置。

2.5 产品截图
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3 接入指南

3.1 选择测试类型，上传 APK

测试类型包含标准兼容测试和深度兼容测试。标准兼容测试只需要准备 APK 包，深度兼

容测试需要上传集成 SDK 的 APK 包，和测试路径文件。

 标准兼容

只需要编译出的 APK 文件

 深度兼容

步骤一，上传集成 SDK 后编译出的 APK 文件

a) 下载 SDK，将组件放置在工程目录下
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b) 初始化测试代码

c) 编译成 APK

步骤二：配置路径文件

a) 下载精灵工具，抓取游戏组件（按钮、图片等）的坐标

b) 根据坐标配置游戏组件的操作动作和指定操作顺序。

步骤三：上传集成SDK的APK，和测试路径的配置文件
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3.2 选择机型
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3.3 购买，提交

3.4 查看报告

4 结束语

腾讯云手游兼容性测试产品，欢迎您的使用。
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